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برنامه و بودجه کشورسازمان 
رياست جمهوري 

رييس سازمان

مهندسان مشاور  و هاي اجراييبخشنامه به دستگاه
شماره:           99/142013 

تاریخ:             99/03/31 

 1399ان، سال الزحمه خدمات نظارت كارگاهي مشاوردستورالعمل نحوه انتخاب عوامل و تعيين حق موضوع :

هاي توسعه کشور ( قانون احکام دائمي برنامه34در چارچوب نظام فني و اجرايي يکپارچه کشور، موضوع ماده )

هاي عمراني مصوب سال نامه استانداردهاي اجرايي طرح( آيين7( و )6( قانون برنامه و بودجه و مواد )23و ماده )

عالي فني رسيده تصويب شورايهمراه هشت ضميمه که مباني آن بهه به، دستورالعمل پيوست در سيزده صفح1352

الزحمه خدمات نظارت کارگاهي مشاوران، ابلاغ الاجرا( براي انتخاب عوامل و تعيين حقاست، از نوع گروه دوم )لازم

مورد به 1/4/96ه قبل از تاريخ بعد قراردادهاي منعقد شدبه 1/1/99شود تا براي پرداخت هزينه خدمات از تاريخ مي

اجرا گذاشته شود.

نامه (  آئين16( ماده )6چنانچه انتخاب مشاور براي انجام خدمات نظارت کارگاهي به روش تعرفه، موضوع بند )

، انجام شده باشد، اعمال هرگونه 1/10/1388ک مورخ 42986/ت193542خريد خدمات مشاوره، مصوبه شماره 

يب افزايشي يا کاهشي )پلوس يا مينوس( به دستورالعمل پيوست ممنوع است. همچنين استفاده از اين تعرفه در ضر

 ( ممنوع است.QCBS( و انتخاب بر اساس کيفيت و قيمت )QBSهاي انتخاب براساس کيفيت )روش

افه، در قراردادهاي خدمات جديد، به عنوان خدمات اض ، ابلاغ نظارت کارگاهي بر پيمان18/03/1398از تاريخ 

 باشد.، ممنوع ميموجود نظارت کارگاهي

نامه استانداردهاي اجرايي ( آئين7( ماده )2مطابق با بند ) 2از نوع گروه  هاي ابلاغيشود دستورالعمليادآور مي

ورد کارفرمايان شود و برحسب مطور کلي و براي موارد عادي تهيه ميهايي است که بههاي عمراني، دستورالعملطرح

توانند به تشخيص خود مفاد دستورالعمل يا ضوابط يا معيارهاي آن و مهندسان مشاور و پيمانکاران و عوامل ديگر مي

تغيير داده و آن را با شرايط خاص کار در حد قابل قبولي که در دستورالعمل تعيين شده را با توجه به کار موردنظر و 

 موردنظر تطبيق دهند.

دستورالعمل "هاي بالاسري مشاوران، موضوع عرفه سال جاري، علاوه بر تعديل سالانه، شامل هزينهافزايش ت

باشد. با ، اين سازمان نيز مي"هاي مهندسان مشاورهاي بالاسري شرکتبيني هزينهقابل پيشجبران افزايش غير

اري، اعمال دستورالعمل جبران افزايش هاي بالاسري مشاوران در تعرفه سال جتوجه به اعمال ضرايب افزايش هزينه

بر اساس اين تعرفه محاسبه  الزحمه آنهاراردادهايي که حقق 1399هاي بالاسري، براي خدماتِ از ابتداي سال هزينه

شود، موضوعيت ندارد.و پرداخت مي
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 هدف و دامنه کاربرد
 ) است که بین مهندس مشاور6-1الزحمه قرارداد خدمات نظارت کارگاهی (بند  این دستورالعمل براي تعیین حق

) با توافق 8-1عوامل نظارت کارگاهی (بند گردد، قرارداد  شود. یادآور می ) منعقد می1-1) و کارفرما (بند 2-1(بند 
 شود. مهندس مشاور و عوامل یادشده، در چهارچوب قانون کار و ضوابط آن منعقد می

 . تعاریف1
 باشند: هاي مورد استفاده در این دستورالعمل داراي تعاریف زیر می واژه

 کارفرما 1-1
 هاي توسعه کشور برنامه) قانون احکام دائمی 34( ماده هاي موضوع دستگاه  تمامی

 . مهندس مشاور 1-2
تعیین شده در اسناد و  هاي ارچوب اختیارات و مسئولیتهشخص حقوقی است که براي نظارت بر اجراي کار در چ

م به پیمان) و همچنین قرارداد نظارت و ضمائم آن، از ض(شامل موافقتنامه، شرایط عمومی و مدارك من مدارك پیمان
 شود. پیمانکار معرفی میسوي کارفرما به 

صره: بوده و هاي مربوط  نامه آیینضوابط و ار طبقکبراي نظارت بر اجراي  شخص حقیقی ضوابط مربوط به استفاده از تب
 .باشد مفاد این بخشنامه براي آن قابل استفاده نمی

 . قرارداد نظارت1-3
(موضوع ارفرما و مهندس مشاور براي انجام خدمات نظارت براساس شرح خدمات معین که بین کاست متنی حقوقی 

 گردد.  امضا و مبادله می 29/4/1379مورخ  842/105-2460/54و مطابق با پیوست بخشنامه شماره ) 2بند 
 . نظارت1-4

توسط نظارت ارچوب قرارداد هو در چ )2ق شرح خدمات معین، (موضوع بند ه طبکمجموعه خدمات و اقداماتی است 
 گیرد. مهندس مشاور انجام می

 ماهانه الزحمه . حق1-5
و با  قرارداد نظارتطبق مفاد و تجهیزات استفاده شده ارگاهی که به ازاي انجام خدمات نظارت کاست  مبلغ ماهانهکل 

 گردد. رعایت مقررات مربوط، براساس این دستورالعمل تعیین و به مهندس مشاور پرداخت می
 . نظارت کارگاهی1-6

مجموعه خدمات و اقداماتی است که توسط عوامل نظارت کارگاهی با پشتیبانی دفتر مرکزي، حین اجراي عملیات، 
 گیرد. انجام می در محل اجراي پروژه (کارگاه)طبق شرح خدمات مربوط، 
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 . نظارت عالیه1-7
مجموعه خدمات و اقداماتی است که توسط عوامل مهندس مشاور، حین اجراي عملیات پـروژه، طبـق شـرح خـدمات     

 این دستورالعمل، به عنوان راهنما ارائه شده است. "1"گیرد. شرح خدمات یادشده در ضمیمه شماره  مربوط، انجام می
الزحمه مربوط به خدمات نظارت عالیه، خارج از متن ایـن بخشـنامه بـوده و طبـق ضـوابط مربـوط        قرارداد و حق یادآوري:

 گردد. می تعیین
 ارگاهیک. عوامل نظارت 1-8

تعیین شده و داراي قرارداد با مهندس مشاور زیر و توضیحات  3ه طبق ضوابط بند کافراد واجد شرایطی هستند 
 :باشند می

 سرناظر.1-8-1
هاي مهندسی با حداقل درجه تحصیلی کارشناسی  شود که داراي مدرك دانشگاهی در یکی از رشته به فردي گفته می

هایی که حداقل یکی از موارد  سال سابقه کار، پس از اخذ مدرك کارشناسی باشد. تعیین سرناظر در پروژه 10و حداقل 
 شاور، کارگاه اجرایی و کارفرما، الزامی است:ذیل مصداق دارد، براي انجام هماهنگی بین دفتر مرکزي م

 هفتادده و مبلغ سالیانه پیمان آنها بواجراي پیچیده هایی که بنا به تشخیص کارفرما داراي طراحی و  در پروژه.1-8-1-1
 باشد. برابر نصاب معاملات متوسط یا بیشتر

پروژه را در قالب یک قرارداد نظارت نظارت کارگاهی چند ، درصورتی که مهندس مشاور در یک زمان .1-8-1-2
 دار باشد. عهده

1باید ماهانه حداقل  "سرناظر" :1تذکر
3

1ساعات کاري ماهانه را در کارگاه و حداقل  
3

براي همان  در دفتر مرکزي آن را 
انجام وظیفه  پروژهبراساس نیاز   ،انجام وظیفه نماید. ساعات کاري باقیمانده را باید در کارگاه یا در دفتر مرکزي پروژه

 باشد. می 7نماید. در هر صورت میزان ساعات کاري ماهانه سرناظر براي یک پروژه منطبق با بند 
فقط به مدت کارکرد ایشان ، 2-4و  1-4 هايموضوع بند و ضریب ویژگی کار، اي ضریب منطقه ،در مورد سرناظر :2تذکر

 باشد. می در محل کارگاه قابل اعمال
 اظرن  مهندس.1-8-2

هاي مهندسی با درجه تحصیلی کارشناسی و  شود که داراي مدرك دانشگاهی در یکی از رشته به فردي گفته می
 سال سابقه کار است. 3حداقل 

 
 

 . کمک ناظر1-8-3
باشد که زیر نظر سرناظر یا  سال سابقه کار می 7سال یا کاردان فنی با حداقل  3با سابقه کار کمتر از  صرفا مهندس

 پردازد. مهندس ناظر به امر نظارت می
 . کاردان فنی1-8-4

 سال سابقه کار است. 3فردي است که داراي مدرك تحصیلی کاردانی و حداقل 
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 )Bالزحمه مبنا ( . حق1-9
عوامل نظارت کارگاهی بدون اعمال ضرایب است که برحسب طبقه شغلی و سابقه کار هر یک از  الزحمه ماهانه حق

 است. ارائه شده 5، در ضمیمه شماره 1399 الزحمه مبنا براي سال شود. جدول حق عوامل، مقادیر آن تعیین می
صره  سال و  10کار   صرفاً  براي افراد داراي سابقهباشد.  کارگاهی، کاردانی می عوامل نظارت یلیحداقل درجه تحص: 1تب

با  ، افراداین  يالزحمه مبنا حق باشد. میمجاز 1400سال  يابتداتا  ،با درجه تحصیلی دیپلمبکارگیري عوامل بیشتر، 
  .شود یمحاسبه م یمربوط به کاردان فن فیاز رد 95/0 بیاعمال ضر

صره  و  از ردیف مربوط به کاردان فنیو کاردانی  )1(با رعایت تبصره  دیپلمردار با مدرك تحصیلی ب الزحمه نقشه حق :2تب
و بالاتر متناسب با شرح وظایف وي، از ردیف مهندس ناظر یا سرناظر محاسبه و کارشناسی با مدرك تحصیلی 

 شود. پرداخت می
 

 . سابقه1-10
دستورالعمل محاسـبه یـا تعیـین      ضوابط اینطبق  کارگاهی (برحسب سال) است که  نظارت عوامل  تجربه  زمانی  شاخص

 .شود می 
 .مبلغ سالیانه پیمان11 -1

 باشد. مبلغ سالیانه پیمان، نسبت مبلغ اولیه به مدت اولیه پیمان (بر حسب سال) می
 . ساعات کار عادي12 -1

 7شود و سقف ماهانه آن طبق بند  انجام می 22بامداد الی  6در فاصله زمانی  ، ساعات کاري است کهساعات کار عادي

است. چنانچه با توافق کارفرما و منطبق با عملیات اجرایی، زمان انجام ارائه خدمات نظارت کارگاهی در طول ماه از 

 گردد. ) محاسبه می8الزحمه مازاد طبق ضوابط مربوط (موضوع بند  سقف مربوط افزایش یابد، حق

 . وظایف2
شرح عمومی خدمات مشاوره در دوره ساخت و تحویل کار براي طرحهاي "مهندس مشاور موظف است طبق مفاد 

لاینفک قرارداد نظارت که جزء  "11/3/1379مورخ  1295/102-977/54موضوع بخشنامه شماره صنعتی، غیر

العمل،  این دستور  1کارگاهی، در ضمیمه شماره باشد، خدمات نظارت را انجام دهد (اهم وظایف مربوط به نظارت  می

 است). ارائه شده

 گردد. تأکید مینظارت عالیه و کارگاهی واحدهاي انجام دهنده خدمات عدم تفکیک در هر صورت بر تذکر: 
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 . عوامل3
حجم کار طبق عوامل مورد نیاز نظارت کارگاهی از نظر درجه و رشته تحصیلی، سابقه کار و تعداد به تناسب نوع و 

شود. چنانچه حین  ضوابط این دستورالعمل براساس توافق کارفرما  و مهندس مشاور و با رعایت موارد زیر تعیین می
انجام خدمات، تغییر کمی یا کیفی عوامل یاد شده ضروري باشد، با اعلام کارفرما یا مهندس مشاور براي تعیین تعداد و 

 د بعمل خواهد آمد.ترکیب جدید آنها بررسی و توافق مجد
دار مسئولیت سرپرستی عوامل باشد.  ، باید یک نفر عهدهدو نفر) (حداقل شامل در هر گروه کاري نظارت کارگاهی .3-1

همچنین اگر چند گروه کاري نظارت در یک کارگاه وجود داشته باشد، تعیین یک نفر سرپرست به عنوان مسئول کار 
 الزامی است.تمامی عوامل نظارت در کارگاه، 

 گردند. هاي مورد نیاز پروژه، تعیین می عوامل نظارت کارگاهی برحسب حجم عملیات اجرایی و تخصص .3-2
استفاده از خدمات یک مهندس ناظر براي چند پروژه و در قالب یک قرارداد نظارت، بنا به پیشنهاد مهندس مشاور و  .3-3

اي به کیفیت نظارت  موردنظر توانایی لازم را دارا بوده و این امر لطمه تایید کارفرما، مشروط بر اینکه مهندس ناظر
 وارد نسازد، بلامانع است.

وقت در کارگاه  بصورت تمام فنیوقت مشروط بر آنکه یک کمک ناظر یا کاردان  استفاده از خدمات مهندس ناظر پاره .3-4
وقت  منظور از نظارت پاره ایید کارفرما بلامانع است.مستقر گردد، برحسب نیاز پروژه و با پیشنهاد مهندس مشاور و ت

هنگام  گیري از خدمات مهندس ناظر، بدون الزام به حضور دائمی وي در کارگاه و با تاکید بر حضور وي به بهره
 اجراي فعالیتهاي اصلی پروژه است.

هـایی کـه    درصد کادر نظارت و در کارگاه 20 نفر باشد، حداکثر 5هایی که تعداد عوامل آنها برابر یا بیش از  در کارگاه .3-5
 ناظر انتخاب شود.  عنوان کمک هتواند ب نفر باشد، حداکثر یک نفر می 4تعداد عوامل آنها برابر یا کمتر از 

 توانایی فنی و اجرایی .3-6
آموزشـی ضـمن   هـاي   ، دورهعوامل نظارت باید ضمن دارا بودن شرایط مناسب از نظر درجه تحصیلی، رشته تحصـیلی 

 هاي لازم (از جمله توانایی جسمانی) براي کار در شرایط کارگاه موردنظر را نیز دارا باشند. کار، توانایی خدمت و سابقه
عوامل نظارت کارگاهی برحسب طبقه شـغلی مربـوط، بایـد داراي گـواهی درجـه تحصـیلی لازم باشـند. درجـه          .3-6-1

باشـد.   ، دیپلم دبیرستان، هنرستان فنی یا سطوح آموزشی همتراز میشغلی ترین طبقه اي پایینتحصیلی قابل قبول بر
هاي موضـوع   گروه فنی و مهندسی است. براي پروژه رشته تحصیلی مورد قبول براي درجه کارشناسی و بالاتر صرفاً

 ، گرایش در رشته تحصیلی نیز باید ملاك انتخاب باشد.1-3بند 
 10براي عوامل با سابقه کار کمتـر از   حداقل درجه تحصیلی عوامل نظارت کارگاهی،  9-1بند  1مطابق تبصره  یادآوري:

 .باشد می کاردانی، سال
 ) گواهیcopyارائه روگرفت ( سط مراجع ذیصلاح صادر شده باشد.گواهی درجه و رشته تحصیلی افراد باید تو .3-6-2

 تحصیلی و مطابقت با نسخه اصل آن توسط کارفرما، الزامی است.
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 سابقه .3-7

براساس ارائه گواهی معتبر انجام کار، پس از فراغت از تحصیل، محاسبه  عوامل نظارت کارگاهی،سابقه کار  .3-7-1

تواند به صورت موردي  احراز سابقه کار عوامل به عهده مشاور است و کارفرما درصورت صلاحدید می گردد. می

 نماید. نسبت به کنترل مدارك مربوط به سوابق کاري اقدام

هاي مهندسی به ترتیب معادل سابقه  سابقه افراد با درجه تحصیلی کارشناسی ارشد و یا دکترا در هر یک از رشتهتبصره: 

 سال است. 4و یا  2کار کارشناس (مهندس) به اضافه 

این موضوع چنانچه عوامل نظارت کارگاهی موفق به اخذ مدرك تحصیلی بالاتر در رشته ذیربط شوند، حتی اگر  .3-7-2

با مدرك و  7/0با اعمال ضریب  از اخذ مدرك کارشناسی در طول اجراي پروژه باشد، سنوات سابقه کار قبل

 شود. تحصیلی جدید محاسبه می

: براي مهندسان، گواهی کار یا کارآموزي در دوران تحصیل دانشگاهی با ضریب یک دوم در محاسبه سابقه کار تبصره

 گردد. منظور می

اي مرتبط با خدمات نظارت کارگاهی عوامل که از طریق مراجع  هاي آموزش فنی و حرفه  با ارائه گواهینامه .3-7-3

ها، وزارت کار و امور اجتماعی و وزارت آموزش و پرورش صادر یا تایید شده باشند،  ذیصلاح دولتی از قبیل دانشگاه

 شود. سال تجربه به سابقه عوامل یاد شده اضافه می 2هاي آموزشی یاد شده و حداکثر معادل  متناسب با مدت دوره

 هاي نظام فنی و اجرایی شامل این بند نخواهند شد. دورهتذکر: 

سال در امر نظارت کارگاهی  3استفاده از مهندس (با حداقل درجه تحصیلی کارشناسی) با سابقه کار کمتر از  .3-7-4

 باشد. مجاز می "کمک ناظر"به عنوان  صرفاً

اند، در صورت نیاز و با مسئولیت مهندس  بندي نشده طبقه افرادي که سابقه کار نظارت داشته و در این دستورالعمل .3-8
درصد عوامل  20گیرند. حداکثر  مورد توافق مشاور و کارفرما، قرار می مشاور و با توجه به سابقه کار، در طبقه شغلی

هاي با تعداد عوامل کمتر از  استفاده از عوامل مشمول این بند براي کارگاهباشد و بنابراین  نظارت مشمول این بند می
 باشد. نفر، مجاز نمی 5

WEB:    http://nezamfanni.ir                    E-mail:       nezamfanni@mporg.ir الکترونیک : نشانی  

 

mailto:nezamfanni.ir


 13از  6صفحه  بخشنامه به دستگاههاي اجرایی و مشاوران

 03/1399/ 31مورخ     142013/99پیوست بخشنامه شماره     
 

همین منظور، در صورت عدم حضور . به جام مسئولیت نظارت خللی وارد شوددر طی دوره اجراي پروژه، نباید در ان .3-9
متناظر با طبقه شغلی مربوط، در کارگاه یک از عوامل نظارت، مهندس مشاور موظف به جایگزین کردن عامل هر
 باشد. می

نفر باشد، در صورتی  3، تعداد عوامل نظارت کارگاهی برابر یا بیش از 3هایی که با توجه به شرایط بند  در کارگاه تبصره:
نداشته ل موجهی مانند مرخصی و یا ماموریت، به طور موقت در محل کارگاه حضور که یکی از عوامل به خاطر دلای

تواند توسط  باشد، مشروط به آنکه در انجام مسئولیت نظارت خللی وارد نگردد، وظایف نظارت شخص یادشده می
سوم تعداد کل  شود. در هر صورت عدم حضور موقت عوامل، بیش از یک سایر عوامل مستقر در کارگاه پوشش داده

 باشد. عوامل نظارت در هر کارگاه، مجاز نمی
 

 ماهانه عوامل نظارتالزحمه  . حق4
الزحمه مبنا  ) از حاصل ضرب حق7الزحمه ماهانه عوامل نظارت کارگاهی بابت کارکرد عادي ماهانه (موضوع بند  حق

)B در ضرایب  9-1) موضوع بند ،n1  تاn6 هاي  شوند، مطابق رابطه که در صورت شمول بصورت ماهانه اعمال می
 آید: زیر بدست می

 )Siام ( iالزحمه ماهانه فرد  حق                                            Bixn1xn2xn3xn4xn5xn6="1"رابطه 
 )Soالزحمه ماهانه تمامی عوامل ( حق =ها Siمجموع                                              "2"رابطه 

 
 باشد. از عدد یک تا تعداد کل عوامل نظارت کارگاهی پروژه می iهاي فوق،  که در رابطه

 

فـرض   بـا عـدد یـک   درصورت عدم احراز شرایط لازم براي تعیین هر یک از ضرایب یادشده، مقدار آن ضریب برابر تذکر: 
 شود. می

 

 (n1)اي .ضریب منطقه4-1
نقشه "پیوست این بخشنامه با عنوان  7اي با توجه به محل اجراي کار، با استفاده از ضمیمه شماره  منطقه ضریب

 آید.  به دست میو مطابق با رابطه زیر  "الزحمه خدمات نظارت کارگاهی اي حق پراکنش ضرایب منطقه
𝑛1 = (𝑅 − 1) × 0.5 + 1.3 

 
R=   7مطابق با نقشه پراکنش پیوست شماره اي  ضریب منطقه 

 

دهد. چنانچـه تغییـري در تقسـیمات کشـوري ایجـاد شـود ضـریب         ها مقدار ضرایب را تغییر نمی تغییر نام بخش .4-1-1
 باشد. اي قبل از تغییر، ملاك عمل می منطقه

هایی که در بیش از یک بخش واقع  الزحمه عوامل نظارت کارگاهی در پروژه اي به حق براي اعمال ضریب منطقه. 4-1-2
 شود. این ضریب به تناسب طول مسیر واقع شده در هر بخش محاسبه میاند،  شده
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 (n2).ضریب ویژگی کار 4-2

گردد.  اعمال می الزحمه مبناي عوامل حقبا توجه به موضوعات اشاره شده در جدول زیر، ضریب ویژگی کار تعیین و به 

در صورتی که در یک قرارداد یا در یک پروژه، چند موضوع کاري وجود داشته باشد، ضریب هر موضوع به طور 

در صورت نیاز و براي کارهایی که در موارد زیر به آنها اشاره نشده است، با ارائه  شود. جداگانه و فقط یک بار اعمال می

تا  شود می فنی منعکس عالی لازم، موضوع از طریق کارفرما به شوراي ضریب پیشنهادي مشخص و گزارش توجیهی

 چنانچه مورد تایید قرار گرفت، ملاك عمل قرارگیرد.

 1جدول شماره                                            

 ضریب ویژگی موضوع کار کد

4-2-1 

آب، بـرق   ،و مخابرات)، شبکه (گازبزرگ، خطوط انتقال (آب، نفت، گاز، برق راه و راه آهن، سدهاي 
هـاي   هـاي سـطحی، شـبکه    آوري آب آوري و انتقال فاضلاب، شـبکه جمـع   ، شبکه جمعو مخابرات)

و تاسیسـات مربـوط، تاسیسـات پالایشـگاهی و      زهکشـی، معـادن زیرزمینـی، پـل، تونـل     آبیاري و 
زیرزمینـی و  هـاي   سازي، مهندسـی و سـاماندهی رودخانـه و مـوج شـکن، سـازه       پتروشیمی، ساحل

 هاي زیرزمینی مترو با تأسیسات مربوط ایستگاه

25/1 

 20/1 هاي مخابراتی و اسکله روباز، سیلوها، برج معادن 4-2-2

متر از سطح زمین در صورتی که مشـمول   30ها، باند فرودگاه و ساختمانهاي با ارتفاع بالاي  نیروگاه 4-2-3
 10/1 باشد 1-1-8-1شرایط تعریف شده در بند 

 
این ضریب فقط به  ،آب، برق و مخابرات)،شبکه (گاز، برق و مخابرات) و (آب، نفت، گاز در کارهاي خطوط انتقال تذکر:

چنانچه عوامل ناظر  گیرد. نمایند، تعلق می الزحمه عواملی که بصورت خطی در بخش انتقال و شبکه ارائه خدمات می حق
کنند، منفک باشند، این ضریب به  هاي خطی پروژه نظارت می از عواملی که بر بخش هاي غیر خطی کاملاً بر بخش

... تعلق  و آهن هاي راه ، ایستگاهها پستهاي تقویت فشار و  الزحمه عوامل بخش غیر خطی، مانند بخش ایستگاه حق
 گیرد. نمی

 

  (n3).ضریب خدمات توام4-3
سرناظر که در بیش از یک رشته یا موضوع کار مورد نظارت، تخصص یا ضریب خدمات توام در مورد مهندس ناظر یا 

اعمال  10/1تجربه داشته باشد و بر این اساس در کارهاي مختلف به صورت توام، ارائه خدمات نماید به میزان 
گري در هاي جنبی، فرد دی شود، مشروط براینکه لزوم انجام خدمات توام مورد تایید کارفرما بوده و براي تخصص می

 بینی نشده باشد. کادر نظارت پیش
 
 

WEB:    http://nezamfanni.ir                    E-mail:       nezamfanni@mporg.ir الکترونیک : نشانی  

 

mailto:nezamfanni.ir


 13از  8صفحه  بخشنامه به دستگاههاي اجرایی و مشاوران

 03/1399/ 31مورخ     142013/99پیوست بخشنامه شماره     
 

WEB:    http://nezamfanni.ir                    E-mail:       nezamfanni@mporg.ir الکترونیک : نشانی  

 

 (n4).ضریب تخصص ویژه4-4
هاي ویژه یا تجربیات خاص نیاز است به شرط ارائه گواهی مهارت یا سابقه کار مربوط، با  در مواردي که به تخصص

 شود. الزحمه عامل نظارت کارگاهی مربوط اعمال می به حق 20/1توافق مشاور  و کارفرما ضریب
 

 (n5).ضریب سرپرستی4-5
به سرناظر یا مهندس ناظري که مسئولیت سرپرستی عوامل نظارت در کارگاه را بر عهده دارد، درصورتیکه کادر تحت 

 20/1نفر ضریب  10و براي بالاتر از  15/1نفر ضریب  10و تا  5، بیش از 10/1نفر باشد ضریب  5سرپرستی وي تا 
 گیرد. تعلق می

کارگاه شامل چند گروه نظارت باشد، مفاد این بند بطور جداگانه براي هر گروه بررسی و در صورت در صورتیکه یک تذکر:
 شود. شمول اعمال می

 
 (n6).ضریب ماندگاري4-6

الزحمه از ابتداي  در صورت حضور مستمر هر یک از عوامل نظارت در کارگاه در قالب یک پروژه یا یک قرارداد، حق
 یابد. افزایش می 1-6-4ضریبی متناسب با زمان ماندگاري به شرح بند سال دوم و پس از آن با 

 

 باشد. می 15/1و از ابتداي سال چهارم به بعد  10/1سوم،  ، ابتداي سال05/1ضریب ماندگاري از ابتداي سال دوم،  .4-6-1
کارگـاه نظـارت دارد، ایـن    ی که بنا بر مقتضیات اجرایی یک پروژه، مشاور در بـیش از یـک   نظارتدر قراردادهاي  .4-6-2

 ها در ارتباط با اعمال ضریب ماندگاري، حکم واحد را دارند. کارگاه
 

 هاي بالاسري . هزینه5
بیمـه سـهم     حـق  %6/3( عمرانـی  هـاي  مشمول بیمه طرح هاي پروژهدر  کارگاهینظارت هاي بالاسري عوامل  هزینه
ها شـامل مـوارد    این هزینه باشد. الزحمه مبناي عوامل پس از اعمال ضرایب مربوط می حق 1درصد 621معادل  ،)مشاور

 است.  2مشروح در ضمیمه شماره 
 

 گردد: و ضریب بالاسري بصورت زیر محاسبه می n6تا  n1ضرایب الزحمه مشاور با احتساب  حق تذکر:
 S =F1xSo                                                                                             "3"رابطه 

 که در آن:
 So باشد. می 4در بند  "2"رابطه  حاصل 

          1F  باشد. می 62/2برابر  عمرانیهاي  مشمول بیمه طرحهاي  پروژهکه در ضریب بالاسري 
 

د آنها بعد که قراردا )بیمه سهم مشاور  % حق67/16هاي غیر عمرانی،  هاي مشمول بیمه طرح پروژهدیگر (هاي  در طرح: 1تبصره
 باشد. می 03/3برابر با  1F منعقدشده باشد، ضریب 16/7/85از تاریخ 

 

 است. مشخص شده (Underline)مواردي که نسبت به دستورالعمل سال قبل تغییر دارد با زیر خط  ١
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 . محل کار و سکونت6

کارگاه بسته به مورد، به عوامل نظارت کارگاهی را در کارگاه یا خارج از دفتر کار، محل سکونت و غذاي کارفرما، 

، ضمن "فهرست ردیفهاي تجهیز و برچیدن کارگاه"هاي بهاي پایه با عنوان  هاي یاد شده در فهرست استناد ردیف

یا در مورد پرداخت کل هزینه آن، در حد متعارف، با نماید  تجهیز می ، تامین و3-6هاي مشروح در بند  پرداخت هزینه

 کند. مهندس مشاور توافق می

شان نیز فراهم  در مورد  آن دسته از عوامل نظارت کارگاهی که امکان آمد و شد مستمر آنها به محل سکونت اصلی. 6-1

جاي هزینه اسکان در مورد هزینه آمد و شد آنها با مهندس مشاور  تواند درصورت رضایت عوامل، به است کارفرما می

 توافق و پرداخت نماید. 

هاي تهیه میزکار،  دفاتر کار و محل سکونت عوامل نظارت کارگاهی در حد متعارف، شامل هزینه هزینه تجهیز .6-2

عهده  مخابراتی و مانند آن، به ،اي صندلی، کمد، وسایل خواب، وسایل گرمایش و سرمایش ساختمان، تجهیزات رایانه

 است. کارفرما

سکونت عوامل نظارت کارگاهی در حد متعارف، شامل از دفاتر کار و محل  برداري و نگهداري هاي بهره هزینه.6-3

هاي نظافت، مراقبت، مرمت و نگهداري، به  هاي مصرف برق، تلفن، مصرف آب، گاز، سوخت و همچنین هزینه هزینه

 هزینه ماهانه تلفن محل سکونت عوامل نظارت از این قاعده مستثنی است. عهده کارفرما است.

ونت عوامل نظارت کارگاهی، به صورت اجاره توسط مهندس مشاور تامین و تجهیز شود، چنانچه دفاتر کار و محل سک .6-4

برداري و نگهداري  هاي بهره ها و هزینه هاي مربوط به استهلاك تجهیزات ساختمان ها بعلاوه هزینه این هزینه

شود که  د. یادآور میبا تعیین اجاره ماهانه، مشخص و توافق خواهد ش  )،3-6و  2-6ها (موضوع بندهاي  ساختمان

 شوند. مانند بیمه و مالیات، درنظر گرفته هاي جنبی یادشده، باید کسور قانونی قرارداد  هنگام تعیین اجاره محل و هزینه

هزینه آمد و شد بین محل کارگاه و دفتر مرکزي مهندس مشاور براي سرناظر و همچنین بین محل کارگاه و  .6-5

دهند، بر اساس مدارك مثبته که  اي (اقماري) ارائه می سکونت دائم براي عواملی که خدمات خود را بصورت دوره

 گردد. یدهد، توسط کارفرما به مهندس مشاور پرداخت م مهندس مشاور ارائه می
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 . ساعات کار عادي ماهانه7       

میزان ساعات کار عادي ماهانه (ساعات کار موظف) عوامل نظارت کارگاهی از حاصل ضرب تعداد روزهاي غیر تعطیل 

روز) منهاي تعداد روزهاي تعطیل ماه (جمعه و تعطیلات رسمی)} ضربدر  29یا  31،30ماه {کل تعداد روزهاي ماه (

ضمیمه در  1399. ساعات کار عادي ماهانه براي سال شود هاي هر سال بطور جداگانه محاسبه می براي ماه 33/7عدد 

 ارائه شده است. 3شماره 

الزحمه ماهانه هر یک از عوامل  درصورتی که کار انجام شده در هر ماه مطابق با ساعات کار عادي ماهانه باشد، حق .7-1

 گردد. )، بطور کامل محاسبه میSiنظارت کارگاهی (

الزحمه  در صورتی که ساعات کار انجام شده ماهانه، کمتر از مقادیر متناظر با ساعات کار عادي ماهانه باشد، حق .7-2

 شود.  ماهانه عوامل نظارت کارگاهی، به نسبت ساعات کار انجام شده محاسبه می

باشد. براي محاسبه  کاري در هر ماه می ساعات اضافهساعات کار مازاد بر ساعات کار عادي ماهانه، به عنوان  .7-3

 شود. ، عمل می8مطابق با بند کاري عوامل،  الزحمه اضافه حق

التفـاوت   بامداد، انجام شود، مابـه  6شب تا  22هاي  . درصورتی که قسمتی از ساعات کار عادي ماهانه، در طول ساعت7-4

 گردد: تعیین می "4") با استفاده از رابطه Sd(کاري با احتساب بالاسري مربوط  شبالزحمه  حق

 =F1×Si002/0  Sd × ×(ساعات کار در شب)                                                      "4"رابطه 

 که در آن:

Si باشد. می 4در بند  "1"رابطه  حاصل 

1F  ها، لازم است تـا مفـاد    در سایر طرح باشد. می 62/2 برابرهاي عمرانی،  هاي مشمول بیمه طرح پروژه درضریب بالاسري که

 نیز رعایت گردد. 5تبصره ذیل بند 

پیوسـت   6کاري عوامل نظارت کارگاهی در ضـمیمه شـماره    کاري و شب الزحمه ماهانه، اضافه راهنماي محاسبه حق .7-5
 است. این بخشنامه ارائه شده
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 03/1399/ 31مورخ     142013/99پیوست بخشنامه شماره     
 

 
 

 . کارهاي اضافه بر ساعات عادي ماهانه8
 الزحمه حقچنانچه لزوم و انجام کارهاي اضافه بر ساعات عادي ماهانه مورد تایید کارفرما باشد، در این صورت 

 گردد:  می زیر تعیین کارگاهی بارعایت بندهاي کارها (بااحتساب بالاسري مربوط) براي هریک از عوامل نظارت گونه این
 گردد: تعیین می "5") با استفاده از رابطه Sa(اضافه کاري با احتساب بالاسري مربوط  الزحمه . حق8-1

 =F2×Si× 0077/0 Sa×کاري) (ساعات اضافه                                                        "5"رابطه    
 گردد: تعیین می "6") با استفاده از رابطه Se(کاري با احتساب بالاسري مربوط  کاري در شب اضافهالزحمه  . حق8-2

 =F2×Si×0096/0Se × کاري در شب) (ساعات اضافه                                               "6"رابطه 
 :"6"و  "5"هاي  در رابطه

Si  باشد. می "1"حاصل رابطه 
2F  60/1معادل هاي عمرانی،  هاي مشمول بیمه طرح پروژه کاري است که درضریب مربوط به بالاسري در اضافه 

 باشد.  می
منعقـد   16/7/85آنها بعد از تاریخ  ) که قراردادهاي غیر عمرانی هاي مشمول بیمه طرح پروژههاي دیگر ( : در طرح1 تبصره

 باشد. می 85/1برابر با  2F شده باشد، ضریب
 250کـاري)   عوامل نظارت کارگاهی (مجموع ساعات عادي ماهانه و ساعات اضافه هر یک از کار حداکثر ساعات: 2تبصره 

 ساعت است.
 . خودرو9

استفاده از خودرو (اتومبیل) براي انجام خدمات نظارت کارگاهی به دلیل پراکندگی کارگاه نیاز به  در کارهایی که
شود) با احتساب  ه توسط مهندس مشاور تامین میضرورت داشته باشد، تعداد، نوع و هزینه خودروي مورد نیاز کارگاه (ک

و مهندس مشاور، تعیین  برداري آن، با توافق کارفرما  قیمت خودرو، کسور قانونی قراردادي، استهلاك و هزینه بهره
رو در توان تعداد و نوع خودرو را با توافق مجدد تغییر داد. به منظور برآورد هزینه ماهانه خود گردد. بنا به ضرورت می می

گردد که هزینه  است. یادآور می این دستورالعمل ارائه شده 4ساعات عادي ماهانه و به عنوان راهنما، ضمیمه شماره 
 گردد. و مهندس مشاور تعیین می کارفرما اضافه کار خودرو نیز با توافق 

 ها و تجهیزات نقشه برداري . دستگاه10
و دیجیتال  هاي ترازیاب دوربینثانیه و  5با دقت  "توتال استیشن"شامل  برداري تجهیزات متعارف نقشه هزینه .10-1

 شود: به شرح زیر توسط کارفرما، ماهانه به مهندس مشاور پرداخت میبراي انجام خدمات نظارت  متعلقات مربوط
 هزینه ماهانه (ریال) دستگاه ردیف

 000/000/54 ثانیه و متعلقات مربوط 5توتال استیشن با دقت  1
 000/000/11 دوربین ترازیاب دیجیتال و متعلقات مربوط 2

برداري به غیر از موارد  برداري ویژه (تجهیزات نقشه هاي نقشه استفاده از دستگاه ،چنانچه به تشخیص کارفرما .10-2
خدمات برداري در  ) ضرورت داشته باشد، هزینه ماهانه آن براساس نوع، تعداد و زمان بهره1-10یادشده در بند 

برداري آن، با توافق  نظارت کارگاهی با احتساب قیمت دستگاه، کسور قانونی قراردادي، استهلاك و هزینه بهره
 .گردد مشاور و کارفرما، تعیین می
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 ماهانه الزحمه روش محاسبه و پرداخت حق. 11

شود، با تایید  که توسط مهندس مشاور، از حاصل جمع موارد زیر تهیه می "کل ماهانه الزحمه حق"صورتحساب 
التفاوت  )، مابه9)، هزینه خودرو (بند 5(بند  "3"گردد: حاصل رابطه  کارفرما در پایان هر ماه به مشاور پرداخت می

)، هزینه 8در بند  "6"و  "5"هاي  )، هزینه کارهاي خارج از ساعات عادي (حاصل رابطه"4"کاري (حاصل رابطه  شب
 )6(بند  هاي محل کار، سکونت و غذا )، هزینه10برداري (بند  نقشه ها و تجهیزات ویژه دستگاه

 است. این دستورالعمل ارائه شده 8ضمیمه شماره ماهانه به عنوان راهنما، در  الزحمه ل مربوط به صورتحساب حقجداو
 

 . پاداش12
اي  هاي ساخت و ساز در کشور، به مهندسان مشاوري که خدمات شایسته حبه منظور ارتقاي کیفیت خدمات نظارت طر

گردد که  ، پاداش سالانه پرداخت می"7"ارائه نمایند، در اسفند ماه هر سال به میزان حداکثر تا مقدار حاصل از رابطه 
محل پاداش مهندس مشاور نیز برحسب نقش و میزان فعالیت عوامل نظارت کارگاهی و بنا بر تشخیص خود، از 

 نماید. دریافتی، مبالغی را به عوامل یاد شده پرداخت می
 

 در هر سالالزحمه ماهانه تمامی عوامل  متوسط حق                                                               ="7"رابطه 
 

 باشد. می "2"حاصل رابطه Soکه در آن 
 هاي خدمات شایسته که باید بصورت توأم برقرار باشند، عبارتند از: شاخص 

 انطباق پیشرفت فیزیکی پروژه (بدون احتساب تأخیرات خارج از قصور مشاور) با برنامه زمانی و مدت پیمان. .12-1
 سازي در اجراي پروژه. ها و  بهینه انطباق اجرا با مشخصات فنی و نقشه .12-2
هاي  موقع اسناد و مدارك پروژه، از جمله مستندات مربوط به نظارت بر صحت تهیه نقشه مستندسازي مناسب و به. 12-3

 ساخت توسط پیمانکار. چون
 

 نظارت. تطویل مدت قرارداد 13
درصورت طولانی شدن مدت اجراي پروژه بر اثر قصور مهندس مشاور، کارفرما پس از رسیدگی براساس مفاد قرارداد 

اعلام  کشور برنامه و بودجه، موضوع را براي ارزشیابی و بازنگري در صلاحیت مهندس مشاور به سازمان نظارت
 دارد. می

 
 . تعلیق14

براي اطمینان از انجام تعهدات پیمانکار در  هاي مربوط،  و دستورالعملدر صورت تعلیق عملیات اجرایی طبق ضوابط 
دوران تعلیق، عوامل مورد نیاز نظارت کارگاهی، متناسب با شرایط کار و کارگاه، از نظر درجه و رشته تحصیلی، سابقه 

 شود. تعیین می کار و تعداد براساس توافق کارفرما و مهندس مشاور 
 
 

 هاي پرداختی در طول هر سالSoجمع 
 هاي سال که نظارت طی آنها انجام شده تعداد ماه
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 پرداخت . پیش15

موافقتنامه و "، با موضوع 29/4/79مورخ  842/105-2460/54متن پیوست بخشنامه شماره  17مطابق با ماده         
، پس از ابلاغ قرارداد، به درخواست مهندس مشاور، کارفرما ده "شرایط عمومی همسان قراردادهاي خدمات مشاوره

پرداخت، بدون کسر کسور قانونی در  اد را به عنوان پیشالزحمه خدمات نظارت کارگاهی قرارد درصد از مبلغ اولیه حق
کند. این مبلغ، در هر ماه هنگام پرداخت  مقابل سفته یا هرگونه تضمین معتبر دیگر، به مهندس مشاور پرداخت می

 شود. ، به تناسب مدت اولیه قرارداد کسر و تضمین مهندس مشاور به همان نسبت آزاد می"الزحمه کل ماهانه حق"
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 31/03/1399مورخ  142013/99پیوست بخشنامه شماره   1ضمیمه شماره 

 اهم عناوین شرح خدمات عوامل نظارت کارگاهی و نظارت عالیه

 

شرح عمومی خدمات مشاوره در دوره ساخت و تحویل کار بـراي طرحهـاي غیـر    "مهندس مشاور موظف است طبق مفاد 

باشـد،   که جزء لاینفک قـرارداد نظـارت  مـی    "11/3/1379مورخ  1295/102-977/54صنعتی، موضوع بخشنامه شماره 

عوامل نظارت کارگاهی و نظارت عالیه که به تناظر از  خدمات نظارت را انجام دهد. با این وجود اهم عناوین شرح خدمات

 گردد: است، در این ضمیمه ارائه می بندهاي بخشنامه یادشده اخذ گردیده
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 11از  1صفحه                                                                      31/03/1399 مورخ 142013/99پیوست بخشنامه شماره  1ضمیمه شماره 

 خدمات عوامل نظارت کارگاهی و نظارت عالیهاهم عناوین شرح 

 شرح خدمات نظارت کارگاهی  شرح خدمات نظارت عالیه
 

 ریزي، تعیین روش اجراي کار، کنترل پیشرفت کار    خدمات برنامه –الف 
 

بازبینی و اظهارنظر در مورد تکنولوژي اجراي کار که در مرحله طراحی تفصیلی  -1
 و اجرایی انتخاب شده است. 

هـاي   هـا و فعالیـت   ژهپـرو بازبینی و اظهار نظر در مورد نحوه تفکیک طرح بـه   -2
مختلف از نظر واگذاري به عوامل اجرایی (واحدهاي خدمات مشـاوره بـر ایـن    
کارهاي جنبی و تکمیلی، پیمانکاران و فروشندگان تجهیـزات) کـه در مرحلـه    

 طراحی تفصیلی و اجرایی انجام شده است. 
تعیین فصل مشترك بین خدمات تفکیک شده قابـل واگـذاري بـه واحـدهاي      -3

شاوره براي کارهـاي جنبـی و تکمیلـی، پیمانکـاران و فروشـندگان      خدمات م
 تجهیزات و تعیین مسئولیت هر یک. 

بازبینی و اظهارنظر نسبت به برنامه زمانی کلـی اجـراي طـرح کـه در مرحلـه       -4
 طراحی تفصیلی و اجرایی تهیه شده است.  

و  ریزي و کنترل پـروژه توسـط پیمانکـاران    پیگیري براي ایجاد سیستم برنامه -5
 فروشندگان تجهیزات و نظارت بر اجراي آن. 

برنامه زمانی تفصیلی واحدهاي خدمات مشاوره، پیمانکـاران و  تایید بررسی و  -6
فروشندگان تجهیزات و سایر عوامل درگیر در طرح و ایجـاد همـاهنگی بـین    

ارچوب برنامه زمانی کلی باتوجه به گـزارش مقـدماتی   هها در چ هاي آن برنامه
 کارگاهی   عوامل نظارت

 آلات پیمانکاران برنامه تأمین نیروي انسانی و ماشینتایید بررسی و  -7
هـاي واحـدهاي    بنـدي گـزارش   بررسی گزارش پیشرفت کار ماهانه بـا جمـع   -8

خدمات مشاوره، دستگاه نظارت، پیمانکاران و فروشندگان تجهیزات، مقایسـه  

 ریزي، تعیین روش اجراي کار، کنترل پیشرفت کار   خدمات برنامه –الف 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ارچوب برنامه زمانی کلی و ارائه هبررسی کارگاهی برنامه تفصیلی پیمانکاران در چ - 6
 گزارش به دستگاه نظارت عالیه 

 
 

 آلات  بررسی کارگاهی برنامه تأمین نیروي انسانی و ماشین -7
بررسی کارگاهی و مقایسه عملیات انجام شده با برنامه زمـانی، تحلیـل مقـدماتی     -8

هـا و ارسـال    هاي مقدماتی براي جبـران آن  علل انحراف از برنامه زمانی و ارائه راه حل
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 11از   2صفحه                                                        31/03/1399   مورخ 142013/99    پیوست بخشنامه شماره  1ضمیمه شماره 

 خدمات عوامل نظارت کارگاهی و نظارت عالیهاهم عناوین شرح 

 شرح خدمات نظارت کارگاهی  شرح خدمات نظارت عالیه
 

رنامه زمانی، ارائـه  عملیات انجام شده با برنامه زمانی، تحلیل علل انحراف از ب
ها و انعکاس در برنامه تجدید نظر باتوجه بـه گـزارش    راه حل براي جبران آن

 مقدماتی عوامل نظارت کارگاهی 
کردن برنامه زمـانی کلـی باتوجـه بـه پیشـرفت کـار و         تجدید نظر و بهنگام -9

هاي دریافتی باتوجه به گزارش مقـدماتی عوامـل    ها و تحلیل براساس گزارش
 رگاهی  نظارت کا

 
 خدمات مهندسی  –ب 

 بازبینی طراحی در صورت لزوم و پیشنهاد تغییرات  -1
 تعیین روش نظارت و تعیین مراحل بازدید کار   -2
اي کار و صدور گـواهی   ها، بازدیدهاي دوره ها و مدارك مربوط به آزمایش فرم تهیه -3

 تکمیل کار در مراحل مختلف، صورت کارکردها و دستور کار  
 تهیه فهرست آزمایش هاي کارگاهی   -4
 خاص   زارهیه فهرست وسایل آزمایشگاهی و ابت -5
کارهـا در    تدارك، تنظیم مدارك فنی مانند استانداردهایی که براي کنتـرل کیفیـت   -6

 باشد.   کارگاه لازم می
 فهرست نیروي انسانی مورد نیاز اجراي کار تایید بررسی و-7
 آلات و ابزار اجراي کار   فهرست ماشینتایید بررسی و  -8
 تهیه فهرست مواد و مصالح عمده و تجهیزات طرح  -9

 هاي نگهداري مصالح و تجهیزات در انبار کارگاه و پس از نصب تهیه دستورالعمل -10
بـرداري بـا    فهرست قطعات یدکی و مواد مـورد نیـاز دوره بهـره   تایید بررسی و  -11 

 تعیین دوره زمانی مربوط  

 گزارش پیشرفت کار ماهانه مربوطه براي دستگاه نظارت عالیه 
 
 
 
 
 
 

 خدمات مهندسی  –ب 
 
 

ها، بازدید کار و تنظیم گواهی تکمیل کـار   رك مربوط به آزمایشها و مدا تنظیم فرم -3
 در مراحل مختلف، تکمیل و رسیدگی اولیه صورت کارکردها و تنظیم دستور کار  

 
 

استفاده و نگهداري مدارك فنی مانند استانداردهایی که براي کنترل کیفیت کارهـا   -6
 باشد.   در کارگاه لازم می

 
 
 

هاي نگهداري مصالح و تجهیزات در  نحوه اجراي دستورالعملنظارت کارگاهی بر  -10
 انبار کارگاه یا پس از نصب 
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 11از   3صفحه                                                        31/03/1399   مورخ 142013/99    پیوست بخشنامه شماره  1ضمیمه شماره 

 خدمات عوامل نظارت کارگاهی و نظارت عالیهاهم عناوین شرح 

 شرح خدمات نظارت کارگاهی  شرح خدمات نظارت عالیه
 

کننـدگان   پیگیري تهیه دستورالعمل نگهداري و راهبري تجهیزات از سوي تأمین -12
 کفایت این مداركتایید ها، تنظیم و  آن

 
هاي اجرایـی،   ها و مشخصات فنی باتوجه به ضرورت تجدیدنظر احتمالی در نقشه -13

ن هـا و شـرایط جدیـد و تـأمی     ها و مدارك اصلاحی در جهت تطبیق با یافته تهیه نقشه
 نیازهاي برنامه زمانی  

جزئیات اجرایی براي اجراي کامل کار تـا    هاي تکمیلی تفصیلی و نقشه تهیه نقشه -14
یـا دسـتور کـار باشـد، در       حدي که هیچگونه تنگنا و مشکلی که ناشی از نقص نقشـه 

 اید ضمن هماهنگی با عوامل نظارت کارگاهی. یبرداري به وجود ن بهره
 

   خدمات ارجاع کار –ج 
بــرداري،  ارجــاع خــدمات جنبــی مــورد نیــاز طــرح در دوره ســاخت ماننــد نقشــه -1

شناسی، ژئوتکنیک و مقاومت مصالح و ژئوفیزیک شامل تعیـین فرآینـد انتخـاب     زمین
کارفرما در مـورد روش پیشـنهادي و انجـام امـور     تایید واحد خدمات مشاوره، گرفتن 

الزحمه جداگانه (صرفاً براي  رفرما و با حقارجاع کار از جمله موارد زیر در صورت نیاز کا
 این بند) : 

تعیین موضوع و محدوده خدمات و تهیه شـرح خـدمات، شـرایط خصوصـی و      -1-1
 ها منتشر نشده باشد.   مشخصات فنی خصوصی در صورتی که مدارك همسان براي آن

تهیه فهرست اسامی واحدهاي داراي صلاحیت براي انجام خدمات از فهرسـت   -1-2
منتشر شده است، بررسی و رتبـه و   برنامه و بودجه کشورسازمان اسامی که به وسیله 

 کارفرما  تایید ها و اخذ  ظرفیت کاري آن
ترین واحد داراي صلاحیت براي انجام هر یک از خدمات جنبـی   انتخاب مناسب -1-3

 
 
 
 
 
 

ها  احتمالی نقشه صبررسی کارگاهی و ارائه گزارش مقدماتی در مورد کمبود یا نق -14
 گردد.  یا دستور کارهایی که سبب تأخیر در اجراي عملیات می

 
 

 خدمات ارجاع کار –ج 
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 11از   4صفحه                                                        31/03/1399   مورخ 142013/99    پیوست بخشنامه شماره  1ضمیمه شماره 

 خدمات عوامل نظارت کارگاهی و نظارت عالیهاهم عناوین شرح 

 شرح خدمات نظارت کارگاهی  شرح خدمات نظارت عالیه
 

کارفرمـا  تایید و پیشنهاد شرکت منتخب به کارفرما همراه با گزارش توجیهی به منظور 
نامه تشخیص  ، طبق آیینبرنامه و بودجه کشورسازمان ا در صورت لزوم انعکاس به یو 

صلاحیت و ارجاع کار به واحدهاي خـدمات مشـاوره، انتخـاب مشـاور توسـط کمیتـه       
 انتخاب مشاور  

الزحمـه)   تنظیم اسناد و مدارك قرارداد (شرایط عمومی، شـرح خـدمات و حـق    -1-4
اي اخذ مجوز انعقاد قرارداد در مواردي کـه از مـدارك ناهمسـان    همکاري با کارفرما بر

شود، همکاري با کارفرما براي مبادله قـرارداد بـا واحـد انجـام      (غیر تیپ) استفاده می
 دهنده خدمات جنبی 

ارجاع کارهاي اجرایی (کارهاي پیمانکاري و خرید تجهیزات) تعیین فرآیند انتخاب  -2
کارفرما در مورد شیوه پیشـنهادي و  تایید پیمانکاران و فروشندگان تجهیزات و گرفتن 

 انجام امور ارجاع کار باتوجه به قانون مناقصات و قوانین مرتبط از جمله موارد زیر : 
کاران و فروشندگان تجهیزات داراي صـلاحیت بـا رعایـت    تهیه فهرست پیمان -2-1

 کارفرما  تایید نامه تشخیص صلاحیت و ارجاع کار و اخذ  آیین
ارسال دعوتنامه شرکت در مناقصه یا استعلام یـا درج آگهـی در جرایـد بـراي      -2-2

 گذاري  مناقصه
سـؤالات  شدگان و یا پاسخگویی بـه   تحویل اسناد مناقصه یا استعلام به دعوت -2-3

 ها  آن
همکاري با کارفرما در برگزاري جلسه کمیسیون مناقصه، اظهـارنظر نسـبت بـه     -2-4

 پیشنهادها و همکاري با کارفرما در تعیین برنده مناقصه و تنظیم صورتجلسه مناقصه  
تنظیم اسناد و مدارك پیمان و همکاري با کارفرما در مبادله قرارداد با پیمانکـار   -5 -2

 انتخاب شده  یا فروشنده 
(در صورت نیاز به ارائه این  اي نظارت بر عملیات ساخت کارخانه و خدمات ارجاع کار -3
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 11از   5صفحه                                                        31/03/1399   مورخ 142013/99    پیوست بخشنامه شماره  1ضمیمه شماره 

 خدمات عوامل نظارت کارگاهی و نظارت عالیهاهم عناوین شرح 

 شرح خدمات نظارت کارگاهی  شرح خدمات نظارت عالیه
 

 شود) الزحمه با توافق طرفین تعیین می خدمات حق
 خدمات هماهنگی، اجرایی، تحویل موقت   -د
 همکاري کارفرما و با حضور عوامل نظارت کارگاهی   باتحویل کارگاه به پیمانکاران  -1
طرح جانمایی تجهیز کارگاه پیمانکاران باتوجه به طرح کلی تجهیز تایید بررسی و  -2

 کارگاه و گزارش مقدماتی عوامل نظارت کارگاهی  
 

هـاي اجرایـی پیشـنهادي پیمانکـاران باتوجـه بـه گـزارش         روشتایید بررسی و  -3
 مقدماتی عوامل نظارت کارگاهی 

اران در انطباق با سازمان پیشـنهاد شـده در   سازمان اجرایی پیمانکتایید بررسی و  -4
 قراردادهاي مربوط باتوجه به اظهارنظر مقدماتی عوامل نظارت کارگاهی 

هاي دیگر که داراي ارتباط و تأثیر متقابل  ایجاد هماهنگی بین عملیات طرح با طرح -5
 با طرح هستند

 انکـاران و سـایر  ریزي جلسات هماهنگی با دستگاه نظـارت، کارفرمـا و پیم   برنامه -6
درگیر در طرح و تشکیل این جلسات به صورت منظم، رسـیدگی بـه مسـائل و     عوامل

هـا باتوجـه بـه     موانع اجراي کار، ثبت و صورتجلسه تصـمیمات و پیگیـري انجـام آن   
 گزارش مقدماتی عوامل نظارت کارگاهی  

 ها  حل پیگیري براي رفع آن بررسی و یافتن موانع اجراي کار، ارائه راه -7
 صلاحیت عوامل پیمانکاران و فروشندگان تجهیزات جزء تایید  -8
 صلاحیت عوامل کلیدي پیمانکاران مانند رییس کارگاه و سرپرستان عملیات تایید  -9
 
 

 کنترل صلاحیت و مهارت فنی شاغلین کارهاي حساس مانند جوشکاري  -10

 خدمات هماهنگی، اجرایی، تحویل موقت   -د
 همکاري در تحویل کارگاه به پیمانکاران با همکاري کارفرما و دستگاه نظارت عالیه  -1
بررسی کارگاهی و ارائه گزارش مقدماتی در مورد طـرح جانمـایی تجهیـز کارگـاه      -2

 پیمانکاران باتوجه به طرح کلی تجهیز کارگاه به دستگاه نظارت عالیه  
 

هـاي اجرایـی پیشـنهادي     بررسی کارگاهی و ارائه گزارش مقدماتی در مورد روش -3
 پیمانکاران به دستگاه نظارت عالیه  

اهی و ارائه گزارش در مورد سازمان اجرایی پیمانکاران در انطبـاق بـا   بررسی کارگ -4
 سازمان پیشنهاد شده در قراردادهاي مربوط، به دستگاه نظارت عالیه 

 
 

حضور و فعالیت در جلسات هماهنگی با کارفرما و پیمانکاران و سایر عوامل درگیـر   -6
 وانع اجراي کار در طرح و به صورت منظم، رسیدگی کارگاهی به مسائل و م

 
 

هاي پیشنهادي به دستگاه  حل بررسی کارگاهی موانع اجراي کار و ارائه گزارش راه -7
 نظارت عالیه 

 ـعوامـل کلیـدي پیمانکـاران ماننـد ر     بررسی نحوه عملکرد و پایش -9 یس کارگـاه،  ئ
آلات،  معاونان کارگاه، مسوولان فنـی و اجرایـی و کنتـرل پـروژه، مسـوولان ماشـین      

 تجهیزات، تدارکات و امور مالی و ارائه گزارش به نظارت عالیه. 
پایش عملکرد شاغلین کارهاي حساس مانند نظارت مستمر کارگـاهی بـر نحـوه     -10

 جوشکاري و ارائه گزارش  
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 11از   6صفحه                                                        31/03/1399   مورخ 142013/99    پیوست بخشنامه شماره  1ضمیمه شماره 

 خدمات عوامل نظارت کارگاهی و نظارت عالیهاهم عناوین شرح 

 شرح خدمات نظارت کارگاهی  شرح خدمات نظارت عالیه
 
 

هاي  مورد رعایت دستورالعمل اي در هاي ایمنی، بازدیدهاي دوره ابلاغ دستورالعمل -11
هاي مناسب باتوجـه   حل حفاظت فنی و ایمنی و بهداشتی از سوي پیمانکاران و ارائه راه

 به گزارش مقدماتی عوامل نظارت کارگاهی
ابلاغ دستورالعمل در مورد حفاظت کارگاه در مقابل عوامل جوي و حوادث طبیعـی   -12

 از سوي پیمانکاران  
 

آلات اجراي کار و حصول اطمینـان   منظم نیروي انسانی و ماشین اي و کنترل دوره -13
هـاي عوامـل نظـارت     ها باتوجه به گـزارش  از تناسب آن با بارکاري و برنامه تأمین آن

 کارگاهی  
آلات اجراي کار از  هاي تدارك مصالح، تجهیزات و ماشین کنترل و پیگیري فعالیت -14

 سوي پیمانکاران بر طبق برنامه باتوجه به گزارش عوامل نظارت کارگاهی  
آلات و تنظـیم صورتجلسـه    کنترل ورود و خروج مواد، مصالح، تجهیزات و ماشین -15

 رگاهی  هاي عوامل نظارت کا مربوط باتوجه به گزارش
درخواست پیمانکار در زمینه آماده بودن کار براي تحویـل موقـت،   تایید بررسی و  -16

آمـاده بـودن کـار بـراي تحویـل موقـت و       تاییـد  بازدید و کنترل کارهاي اجرا شـده،  
نواقصـی کـه   فهرسـت  برداري، همراه بـا   دگی براي بهرهبرداري یا اعلام عدم آما بهره

هاي عوامـل نظـارت    ها به کارفرما باتوجه به گزارش برداري است و اعلام آن مانع بهره
 کارگاهی  

 ها با هماهنگی کارفرما   تنظیم برنامه تحویل موقت و تهیه فهرست آزمایش -17
ها با نظر هیأت یـاد شـده و    شرکت در هیأت تحویل موقت، دستور انجام آزمایش -18

صورتجلسه تحویل موقت و فهرست نواقص بـا همکـاري عوامـل     ،ها بررسی نتایج آن

هاي حفاظت فنی و ایمنـی و   هی بر نحوه  رعایت دستورالعملنظارت مستمر کارگا -11
 هاي مقدماتی به دستگاه نظارت عالیه   بهداشتی از سوي پیمانکاران و ارائه گزارش

 
نظارت بر نحوه حفاظت کارگاه در مقابل عوامل جوي و حـوادث طبیعـی از سـوي     -12

 پیمانکاران و ارائه گزارش مقدماتی به دستگاه نظارت عالیه  
 

آلات اجـراي کـار    نظارت کارگـاهی مسـتمر و مـنظم نیـروي انسـانی و ماشـین       -13
هـا و ارائـه    پیمانکاران و حصول اطمینان از تناسب آن با بارکـاري و برنامـه تـأمین آن   

 گزارش مقدماتی به دستگاه نظارت عالیه  
ار آلات اجراي ک هاي تدارك مصالح، تجهیزات و ماشین نظارت کارگاهی بر فعالیت -14

 از سوي پیمانکاران بر طبق برنامه و ارائه گزارش مقدماتی به دستگاه نظارت عالیه 
آلات  نظارت کارگاهی و کنترل ورود و خروج مـواد، مصـالح، تجهیـزات و ماشـین     -15

 در تنظیم صورتجلسات مربوطه   هپیمانکاران و همکاري با دستگاه نظارت عالی
کار در زمینه آماده بودن کـار بـراي تحویـل    رسیدگی کارگاهی به درخواست پیمان -16

موقت، بازدید کارگاهی و کنترل کارهاي اجرا شده و ارائه گـزارش مقـدماتی در مـورد    
برداري، همراه با فهرسـت تـوافقی    برداري یا اعلام عدم آمادگی براي بهره امکان بهره

 برداري است به دستگاه نظارت عالیه  که مانع بهره
 
 

 ت تحویل موقت  حضور در هیأ -18
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 خدمات عوامل نظارت کارگاهی و نظارت عالیهاهم عناوین شرح 

 شرح خدمات نظارت کارگاهی  شرح خدمات نظارت عالیه
 

 نظارت کارگاهی  
هدایت و کنترل نظارت بر عملیات رفع نواقص، شرکت در کمیسیون بررسی رفـع   -19

 نقص و تنظیم صورتجلسه رفع نقص با همکاري عوامل نظارت کارگاهی  
اي موقـت و خـارج   ه آوري تأسیسات و ساختمان بررسی و اظهارنظر درباره جمع -20

 نمودن مصالح و تجهیزات اضافی و پاکسازي کارگاه و یا ابقاي آن با پیشنهاد لازم 
هـایی چـون سـاخت،     اسناد و مدارك طرح به کارفرما مانند نقشهتایید تحویل و  -21

 هاي راهبري و نگهداري  دستورالعمل
آن، نتـایج  تهیه و تنظیم شناسنامه طرح شامل مشخصات اصلی طـرح و اهـداف    -22

بینی شده، تغییرات انجامشده حین  هاي پیش حاصله از اجراي طرح در مقایسه با هدف
ها، نکـات مثبـت و منفـی     اجرا از نظر نقشه، مشخصات، زمان و هزینه و علل اعمال آن

هاي جدیدي که در اجـرا   روش طراحی، نکات مثبت و منفی روش اجرا، انعکاس روش
نظـر در مـورد عملکـرد     قراردادهـاي طـرح و اعـلام   بکار گرفته شده اسـت، معرفـی   

بـرداري در   هـاي بهـره   پیمانکاران و فروشندگان تجهیزات، نکات مثبت و منفـی روش 
 ـبـرداري ناشـی از طراحـی     دوره تضمین، اشکالات به وجود آمـده در بهـره   ا اجـرا و  ی

ویـل  مستندسازي، تکمیل و تح ،هاي استثنایی رویدادهاي ویژه دوره ساخت مانند سیل
افزاري در صورتی که مشاور، خدمات مهندسی و طراحی طـرح را نیـز    آن در بسته نرم

 انجام داده باشد. 
 
 خدمات کنترل کیفیت  - ه

 باشد :  خدمات این قسمت شامل کنترل کیفیت مواد، مصالح، تجهیزات و اجراي کار می
ت فنی و ها و مشخصا اي و تطبیق کارهاي اجرایی با نقشه انجام بازرسی دوره -1

ها قبل از پوشـیده شـدن    صحت اجراي آنتایید استانداردها و دستور کارها و 

نظارت کارگاهی بر عملیات رفع نقص، شرکت در کمیسیون بررسی رفع نقـص و   -19
 همکاري در تهیه صورتجلسه رفع نقص 

هـاي موقـت و خـارج     آوري تأسیسات و سـاختمان  نظارت کارگاهی پیگیري جمع -20
 نمودن مصالح و تجهیزات اضافی و پاکسازي کارگاه 

 ها به نظارت عالیه چون ساخت و تحویل آن هاي بررسی اولیه نقشه -21
تشکیل و حضـور در جلسـات تـوجیهی بـراي تبیـین ابعـاد مختلـف پـروژه،          •

 هاي ارتباط گردش کار و مکاتبات  شیوه
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 خدمات کنترل کیفیت  - ه

 باشد :   خدمات این قسمت شامل کنترل کیفیت مواد، مصالح، تجهیزات و اجراي کار می
ها و مشخصات فنی  نظارت مستمر کارگاهی و تطبیق کارهاي اجرایی با نقشه -1

ها قبل از پوشیده شدن  صحت اجراي آنتایید و استانداردها و دستور کارها و 
 نظارت عالیه   ها و ارسال آن به دستگاه یا اجراي مراحل بعدي و تهیه گزارش
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 11از   8صفحه                                                        31/03/1399   مورخ 142013/99    پیوست بخشنامه شماره  1ضمیمه شماره 

 خدمات عوامل نظارت کارگاهی و نظارت عالیهاهم عناوین شرح 

 شرح خدمات نظارت کارگاهی  شرح خدمات نظارت عالیه
 

ارائـه  اجراي مراحل بعدي ضمن هماهنگی کامل با عوامل نظارت کارگاهی و یا
 راهکارهاي مناسب واصلاحی براي مشکلات احتمالی  

ها، محورها و ترازهاي پیـاده شـده روي زمـین و     کنترل نقشهتایید بررسی و  -2
ها قبـل از شـروع عملیـات هـر قسـمت و کنتـرل        ها با نقشه انطباق آنایید ت

برداري در مراحل مختلف اجراي کار ضمن همـاهنگی کامـل بـا      عملیات نقشه
 عوامل نظارت کارگاهی  

 هماهنگی براي کنترل بر نگهداري نقاط نشانه و مبدأ به وسیله پیمانکار   -3
 هاي مجاز   کنترل رواداري ها و ها و جابجایی گیري تغییر شکل اندازه -4
اي بر نحوه نگهداري و انبارداري مـواد و مصـالح و تجهیـزات در     نظارت دوره -5

 ها    کارگاه و جابجایی آن
هـاي   تنـوع آزمـایش  تاییـد  ها و کنترل و  شآزمایتهیه برنامه و دستور انجام  -6

 ها   مصالح و تجهیزات و کارهاي انجام شده با تعیین نوع آزمایش و محل آن
 

هـا و ابـلاغ دسـتور کـار بـه       ها، نتایج آن فرآیند انجام آزمایشتایید نترل و ک -7
 پیمانکار براي اصلاح مصالح و تجهیزات یا کارهاي معیوب 

کنترل مصالح و تجهیزات هنگام ورود به کارگـاه جهـت حصـول اطمینـان از      -8
هــا بــا مشخصــات فنــی و اســتانداردها و تنظــیم  تطبیــق کمــی و کیفــی ان

همـاهنگی کامـل بـا عوامـل      ضمن ود مصالح و تجهیزات فنیصورتجلسه ور
 نظارت کارگاهی   

 ها  آن  دستور اصلاح کارهاي معیوب و پیگیري و رفع -9
 

مشخصات مصالح و تجهیزاتی که بایـد در کـار مصـرف شـود از نظـر      تایید  -10
هاي اجرایی قبـل از سـفارش خریـد و پـیش از      انطباق با مشخصات فنی و نقشه

 
تاییـد  ها، محورها و ترازهاي پیـاده شـده روي زمـین و     کنترل کارگاهی نقشه -2

ها قبل از شروع عملیات هـر قسـمت و کنتـرل عملیـات      ها با نقشه انطباق آن
 برداري در مراحل مختلف اجراي کار   نقشه

 نظارت کارگاهی بر نگهداري نقاط نشانه و مبدأ به وسیله پیمانکار   -3
 هاي مجاز   ها و کنترل رواداري ا و جابجاییه گیري تغییر شکل اندازه -4
نظارت کارگاهی بر نحوه نگهداري و انبارداري مواد و مصـالح و تجهیـزات در    -5

 ها   کارگاه و جابجایی آن
 

هاي مصـالح و   هاي لازم آزمایش گیري دستور انجام نظارت کارگاهی بر نمونه -6
بق برنامه یا به ها ط تجهیزات و کارهاي انجام شده که نوع آزمایش و محل آن

 صورت موردي توسط دستگاه نظارت عالیه تعیین گردیده است. 
هـا و گـزارش بـه نظـارت      کنترل نتایج آن ،ها نظارت بر فرایند انجام آزمایش -7

 عالیه 
نظارت کارگاهی برمصالح و تجهیزات هنگام ورود به کارگاه و حصول اطمینان  -8

ستانداردها و تنظیم صـورت  ها با مشخصات فنی و ا از تطبیق کمی و کیفی آن
 جلسه ورود مصالح و تجهیزات

 
ها مطابق دسـتور   نظارت کارگاهی بر اصلاح کارهاي معیوب و پیگیري رفع آن -9

 کارهاي ابلاغی دستگاه نظارت عالیه 
کارگاهی مشخصات مصالح و تجهیزات قبل از اجرا به کارگاه و اجـرا از  تایید  -10

 نظر انطباق با مشخصات فنی و نقشه هاي اجرایی  
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 11از   9صفحه                                                        31/03/1399   مورخ 142013/99    پیوست بخشنامه شماره  1ضمیمه شماره 

 خدمات عوامل نظارت کارگاهی و نظارت عالیهاهم عناوین شرح 

 شرح خدمات نظارت کارگاهی  شرح خدمات نظارت عالیه
 

 مصرف 
نظارت برتحویل مصالح و تجهیزات تحویلی کارفرما به پیمانکاران و بررسی  -11

هاي اجرایی قبل از سفارش خریـد و   و اعلام نظر انطباق با مشخصات فنی و نقشه
 پیش از مصرف 

تهیه دستورالعمل در مورد نظارت بر نحوه نگهداري و مراقبت از کارهاي اجرا  -12
 شده  

هـاي کارگـاهی تهیـه شـده بـه وسـیله        نقشـه یید تارسیدگی، اعلام نظر و  -13
 پیمانکاران  

 
هاي چون ساخت که به وسیله پیمانکـاران   نقشه تایید بررسی و اعلام نظر و  -14

 شود  تهیه می
 ها، امور حقوقی قراردادها   هزینه وها  خدمات برآورد، کنترل پرداخت -و
 ـ   -1 ا از جملـه بـرآورد هزینـه    بازبینی و بهنگام کردن اسناد مـالی و حقـوقی قرارداده

خدمات و عملیات اجرایی و دیگر نیازهاي دوره اجرا به منظور ارجاع کارها و خـدمات و  
 عقد قراردادهاي مربوط  

بینی شده طرح به منظور اصـلاح   بررسی و اظهارنظر نسبت به بودجه و اعتبار پیش -2
 برنامه مالی طرح 

 ها  پرداخت اقساط پیش  پرداختتایید  -3
گیـري   همـاهنگی انـدازه  العمل و فرمهـاي همسـان و مناسـب در مورد    دستورارائه  -4

هـا و   صـورت وضـعیت  تایید کارهاي انجام شده و مصالح پاي کار و همچنین کنترل و 
هاي پیمانکاران و فروشندگان تجهیزات و سایر عوامل طرح به منظور پرداخت  پرداخت

 رت کارگاهی  هاي عوامل نظا از سوي کارفرما براساس گزارش

نظارت کارگاهی بر تحویل مصالح و تجهیزات تحویلی کارفرما به پیمانکاران  -11
نظر در مورد گزارش پیمانکار نسـبت بـه اقـلام صـدمه دیـده و       و بررسی و اعلام

 کسري
 نظارت کارگاهی بر نحوه نگهداري و مراقبت از کارهاي اجرا شده   -12

 
هاي کارگاهی تهیـه شـده بـه وسـیله پیمانکـاران و       اظهارنظر در مورد نقشه -13

 ارسال گزارش مربوطه به دستگاه نظارت عالیه  
 

شود  نظارت برتهیه  نقشه هاي چون ساخت که به وسیله پیمانکاران تهیه می -14
 آن  تایید  و

 ها، امور حقوقی قراردادها ها و هزینه خدمات برآورد، کنترل پرداخت -و
 
 
 
 
 

 ها  به دستگاه نظارت عالیه   اط پیش پرداختاظهار نظر در مورد پرداخت اقس -3
گیري کارهاي انجام شده و مصالح پـاي کـار، کنتـرل و اظهـارنظر در مـورد       اندازه -4

و فروشندگان تجهیـزات و سـایر عوامـل    هاي پیمانکاران  ها و پرداخت وضعیت صورت
 نظارت عالیه    طرح و ارسال گزارش براي دستگاه
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 11از   10صفحه                                                        31/03/1399   مورخ 142013/99    پیوست بخشنامه شماره  1ضمیمه شماره 

 خدمات عوامل نظارت کارگاهی و نظارت عالیهاهم عناوین شرح 

 شرح خدمات نظارت کارگاهی  شرح خدمات نظارت عالیه
 
 

 ها  کنترل تغییر مقادیر کارها و مبالغ اضافی یا نقایص پیمان -5
تعیین مبلغ باقیمانده کارها در انتهاي هر سال و در مواقعی که مـورد نیـاز کارفرمـا     -6

 باشد  
 ها براي اجرا    هاي کارفرما با اسناد و مدارك پیمان مربوط و ابلاغ آن تطبیق تصمیم -7
 هاي جدید   قیمتید تایبررسی و  -8
  رسیدگی به تأخیر قراردادها و اعلام نظر در مورد مجاز یا غیر مجاز بودن آن -9

اي لازم و رسـیدگی مسـائل بیمـه در     هـاي بیمـه   پیگیري برقراري انواع پوشش -10
 صورت بروز خسارت 

نظـر در مـورد دعـاوي پیمانکـاران و       تحلیل و بررسی مسائل قراردادي و اعـلام  -11
 ها   شندگان تجهیزات و سایر عوامل و همکاري با کارفرما در حل و فصل اختلاففرو
 حصول اطمینان از انجام تمامی تعهدات و خدمات قراردادها   -12
هاي قطعی پیمانکاران، فروشندگان تجهیزات و سـایر   رسیدگی به صورت حساب -13

 عوامل 
هـاي پیمانکـاران و فروشـندگان     بررسی و اعلام نظر در مورد اسـترداد تضـمین   -14

 ها   تجهیزات و سایر عوامل براساس قراردادهاي آن
 
 برداري آزمایشی (دوره تضمین) و تحویل قطعی   خدمات مربوط به دوره بهره -ز
بـرداري آزمایشـی (دوره    اي بر عملکرد طـرح در دوره بهـره   بازرسی و نظارت دوره -1

 تضمین) 
 ها  ها (در صورت لزوم) و بررسی نتایج آن دستور انجام آزمایش -2
 هاي مجاز   ها و کنترل رواداري گیري تغییر شکل  بررسی و تحلیل اندازه -3

بررسی کارگاهی تغییر مقادیر کارها و اظهارنظر در مورد مبالغ اضـافی یـا نقـایص     -5
 ها  پیمان

 
 
 

رسیدگی کارگاهی به تأخیرات پیمانکاران و اعلام نظر مقدماتی در مورد مجاز و نیز  -9
 بودن آن به دستگاه نظارت عالیه  مجاز غیر 

 
اظهار نظر در مورد دعاوي پیمانکـاران وفروشـندگان تجهیـزات وسـایر عوامـل      -11

 ها  وهمکاري با  نظارت عالیه در حل و فصل اختلاف
 تنظیم صورتجلسه وگزارش انجام تمامی تعهدات و خدمات پیمانکاران   -12

 
 
 
 
 
 برداري و تحویل قطعی   هاي بهره خدمات مربوط به دوره و دستورالعمل -ز
 نظارت کارگاهی بر عملکرد طرح ودستورالعملهاي بهره برداري   -1
 

 نظارت کارگاهی بر انجام آزمایشها   -2
 هاي مجاز   ها و کنترل رواداري گیري تغییر شکل اندازه -3
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 11از   11صفحه                                                        31/03/1399   مورخ 142013/99    پیوست بخشنامه شماره  1ضمیمه شماره 

 خدمات عوامل نظارت کارگاهی و نظارت عالیهاهم عناوین شرح 

 شرح خدمات نظارت کارگاهی  شرح خدمات نظارت عالیه
 
 

سایر عوامـل درگیـر در طـرح در دوره    کنترل نظارت بر انجام وظایف پیمانکاران و  -4
 تضمین 

 ـ  رسیدگی به نواقص و معایب در دوره تضمین، تهیـه فهرسـت آن   -5 ري و هـا و پیگی
 ها به وسیله عوامل مربوط   بر رفع آننظارت 

هـاي    هـا و دسـتورالعمل   بردار براي اجراي صـحیح روش  همکاري با کارفرما و بهره -6
 برداري   بهره

آمادگی کار براي تحویل قطعی در پایان دوره تایید رفع معایب و  حصول اطمینان از -7
 تضمین 

 شرکت در هیأت تحویل قطعی و تنظیم صورتجلسه تحویل قطعی   -8
 

نظارت کارگاهی بر انجام وظایف پیمانکاران و سایر عوامل درگیر در طـرح در دوره   -4
 تضمین 

بـر    ها و پیگیري نظارت بر رفع نواقص و معایب در دوره تضمین، تهیه فهرست آن -5
 ها به وسیله عوامل مربوط   رفع آن

 
 

پایـان دوره  اظهارنظر مربوط به رفع معایب و آمادگی کار براي تحویـل قطعـی در    -7
 تضمین 

شرکت در هیأت تحویل قطعی و تنظیم صورتجلسـه تحویـل قطعـی بـا همکـاري       -8
 دستگاه نظارت عالیه
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 31/03/1399 مورخ  142013/99    شماره پیوست بخشنامه 2ضمیمه شماره 

 هاي بالاسري فهرست هزینه

 

 شوند: چهار بند زیر طبقه بندي میهاي بالاسري قرارداد در  به طور کلی، هزینه

 

 عوامل نظارتالزحمه  حقهاي وابسته به  . هزینه1

کردن عوامـل   جایگزیناز قبیل پاداش سالیانه، مزایاي نقدي و غیرنقدي ناشی از اعمال قوانین کار و امور اجتماعی، 

 باشد. می در مدت مرخصی استحقاقی و استعلاجی

 

 هاي دفتر کارگاه .هزینه2
هاي  افزارهاي مهندسی، پرونده برداري عوامل نظارت کارگاهی به رایانه، نرم هاي لازم براي دسترسی و بهره هزینه

 مانند آن است.کشی و محاسبات و  ها و مدارك و مستندات پروژه، ، لوازم نقشه فنی و مالی پروژه، نقشه
 

 .هزینه دفتر مرکزي مهندس مشاور3
و مزایاي مدیران و کادر اداري و مالی، حقوقی، فنی و دفتري، اجاره دفتر مرکـزي،  الزحمه  حقها شامل  این هزینه

کشـی و مهندسـی، ملزومـات اداري و مهندسـی،      روشنایی، گرمایش و سرمایش، اسـتهلاك اثاثیـه، لـوازم نقشـه    
 هاي مشابه است. اینترنت، آموزش و کارآموزي و هزینه هاي تلفن، تلکس، نمابر،  هزینه

 

 هاي بالاسري .سایر هزینه4
هاي  بیمه، مالیات و عوارض بر قرارداد، ریسک، سود و سایر هزینه یادشده در سه بند فوق؛هاي  هزینهعلاوه بر 

 باشد. بنابراین، پرداخت دیگري در این رابطه مجاز نمی و در بالاسري لحاظ شده است،مهندس مشاورمشابه 
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 31/03/1399  مورخ  142013/99  شماره پیوست بخشنامه 3ضمیمه شماره 

 9139ساعات کار عادي ماهانه (ساعات کار موظف) در سال 

 

 ساعات کار عادي ماه عنوان ماه

 دقیقه 40و ساعت 146 فروردین
 ساعت 198 اردیبهشت

 ساعت 154 خرداد
 ساعت 198 تیر

 دقیقه 20و  ساعت 183 مرداد
 دقیقه 20و  ساعت 183 شهریور

ساعت 176 مهر  

 دقیقه 40ساعت و  168 آبان
دقیقه 40و  ساعت 190 آذر  

دقیقه 20و  ساعت 183 دي  

دقیقه 20و  ساعت 183 بهمن  

 دقیقه 40ساعت و  168 اسفند
  ساعت 2134 جمع
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 31/03/1399  مورخ  142013/99   شمارهپیوست بخشنامه  4ضمیمه شماره 
 براي محاسبه هزینه ماهانه خودرو روش راهنماي برآورد 

 
فایل محاسـباتی هزینـه ماهانـه خـودرو در سـاعات عـادي، بـه عنـوان راهنمـا در سـایت نظـام فنـی و اجرایـی بـه نشـانی                

nezamfanni.ir.ذیل اطلاعات این بخشنامه منتشر شده است ، 
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 31/03/1399  مورخ  142013/99   شمارهپیوست بخشنامه 5ضمیمه شماره 

 9913سال در مبنا  الزحمه حقجدول 

 

 باشد. الزحمه هزار ریال و واحد سابقه، سال می واحد ارقام حق
 

 سابقه

 
 طبقه شغلی

تا 
فر 

ص
1 

1 
 2تا 

2 
 3تا 

3 
 4تا 

4 
 5تا 

5 
 6تا 

6 
 7تا 

7 
 8تا 

8 
 9تا 

9 
 10تا 

10 
 11تا 

11 
تا 

12 

12 
تا 

13 

13 
تا 

14 

14 
تا 

15 

15 
تا 

16 

16 
تا 

17 

17 
تا 

18 

18 
تا 

19 

19 
تا 

20 

20 
تا 

21 

21 
تا 

22 

22 
تا 

23 

23 
تا 

24 

24 
تا 

25 

25 
تر

ش
 بی

و
 

 50149 48994 47840 46715 45689 44591 43596 42940 42254 41601 40972 40371 39873 39449 39006 38535           سر ناظر

 44591 43569 42599 41628 40714 39820 38903 38221 37513 36856 36201 35573 35074 34575 34075 33605 33161 32764 32425 32034 31721 31380 31091    مهندس ناظر

 37354 36830 36309 35783 35312 34786 34316 33845 33421 32951 32506 32034 31612 31168 30800 30355 29912 29646 29386 29072 28834 28546 28362 28176 27945 27787 کمک ناظر

 34133 33687 33216 32764 32348 31904 31481 31011 30593 30197 29831 29413 28991 28599 28261 27863 27474 27264 27004 26764 26477 26292 26108 25902 25697 25494 کاردان فنی

 
 باشد.) شود. (بعنوان مثال سابقه صفر تا یک معادل با سابقه مساوي و یا بزرگتر از صفر و کوچکتر از یک می هاي ذکر شده براي سوابق کار شامل حد بالایی محدوده مورد نظر نمی محدوده: 1تذکر

 
 است. دستورالعمل ارائه شدههاي  شغلی جدول فوق، در متن اصلی  : تعاریف مربوط به هر یک از طبقه2تذکر
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  31/03/1399  مورخ  142013/99   شمارهپيوست بخشنامه  6ضميمه شماره 
  كاري عوامل نظارت كارگاهي كاري و شب اضافه الزحمه ماهانه، حق راهنماي محاسبه

  

  پذيرد: كاري هر يك از عوامل، با توجه به جدول و توضيحات زير انجام مي كاري و شب محاسبات مربوط به اضافه
  

  محاسبات مورد نياز  شرط

Tr ≥ Tm  
  و

Ts ≥ 0 

كاري عادي ساعات كاركرد اضافه  = Tr – Tm =  

×F×Si×0077/0 Sa=  
×F×Si×Ts 0096/0Se=  

  =F×Si002/0 Sd××صفر= صفر 
  شود ام بطور كامل پرداخت مي iالزحمه ماهانه عامل  حق

Tr  Tm  
  و

Tr ≥ Tm   +Ts 

Tm-Tr = Td ساعات كار شب براي جبران ساعات كارعادي ماهانه =  
Ts-Td = Te كاري شب = ساعات كار شب براي محاسبه اضافه  

F×Si×0077/0 Sa=×صفر =صفر 

×F×Si×Te 0096/0Se=  
Td××F×Si002/0 Sd= 

  شود ام بطور كامل پرداخت مي iالزحمه ماهانه عامل  حق

Tr  Tm  +Ts  

  =F×Si×0077/0 Sa×صفر =صفر 
  =F×Si× 0096/0Se×صفر = صفر 

TS××F×Si002/0 Sd= 

(Ts+Tr)/ Tm  =W 

  شود پرداخت مي Wام به نسبت  iالزحمه ماهانه عامل  حق
  

  كه در آن:
Tm  بخشنامه 7ساعات كار عادي ماهانه (ساعات كار موظف) بر طبق بند  
Tr "بخشنامه 12-1انجام شده در ماه بر طبق تعريف بند  "ساعات كار عادي روز  
Ts  بامداد در ماه 6شب الي  22ساعات كار انجام شده از ساعت  
  ،Te  ،Td متغيرهاي كمكي محاسباتي  

Sd  ،Sa  ،Se  بخشنامه 6و  5، 4به ترتيب روابط  
Si 4در بند  "1"رابطه  حاصل  )=Bixnxnxnxnxnxn الزحمه ماهانه فرد  حقi ( ام  

F ها، لازم است تا مفاد  باشد. در ساير طرح مي 62/2برابر  هاي عمراني طرحمشمول بيمه  هاي پروژهضريب بالاسري كه در
  بخشنامه نيز رعايت گردد. 5تبصره ذيل بند 

F باشد. در  مي 60/1معادل  هاي عمراني هاي مشمول بيمه طرح پروژهدر ضريب مربوط به بالاسري در اضافه كاري است كه
 بخشنامه نيز رعايت گردد. 2-8ند ها، لازم است تا مفاد تبصره ذيل ب ساير طرح
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 31/03/1399مورخ  142013/99 شمارهپیوست بخشنامه  8ضمیمه شماره 

 الزحمه عوامل نظارت کارگاهی ) حق1(جدول شماره  -الزحمه ماهانه جداول راهنماي محاسبه حق

  

ف
ردی

 

نام و نام 
 خانوادگی

طبقه 
 شغلی

 
سابقه 

کار 
 (سال)

الزحمه  حق
) Bمبنا (

 ریال

 ضرایب

رد
رک

 کا
ت

عا
سا

ل 
ک

 

Tm Tr Ts 

رد
رک

 کا
ت

سب
ن

 

λ Td
 

Te (ریال) حق الزحمه 

قه
نط

م
 

ي
ا
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ژگ
وی
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تو

ت 
دما

خ
ژه 

 وی
ص

ص
تخ

 

تی
رس

رپ
س

ي 
گار

ند
ما

 

ساعات 
موظفی طبق 

 بخشنامه

کل ساعات 
 روزکاري

کل ساعات 
 شبکاري

اضافه 
کاري 
 عادي

 (ساعت)

شبکاري 
 جبرانی
 (ساعت)

کاري  اضافه
 شبکاري
 (ساعت)

si sd sa se 
     جمع

1                        

2                        

3                        

4                        

5                        

6                        

7                        

8                        
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  جمع کل ریال
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 31/03/1399مورخ  142013/99 شمارهپیوست بخشنامه  8شماره ضمیمه 

 ) هزینه خودرو2(جدول شماره  –الزحمه ماهانه جداول راهنماي محاسبه حق

  

 هزینه ماهانه (ریال) کاري (ساعت) اضافه کارکرد ماه (ساعت) نوع خودرو ردیف
کاري  هزینه اضافه
 (ریال)

جمع کل هزینه 
 (ریال)

1       
2       
3       
4       
5       
6       
7       
. 
. 
. 

      

  جمع کل (ریال)
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 31/03/1399مورخ  142013/99 شمارهپیوست بخشنامه  8ضمیمه شماره 

 ) هزینه محل کار و سکونت3(جدول شماره  –الزحمه ماهانه جداول راهنماي محاسبه حق

  
 جمع کل هزینه (ریال) هزینه به ازاي هر نفر (ریال) تعداد شرح ردیف

1     
2     
3     
4     
5     
6     
7     
. 
. 
. 

    

  جمع کل (ریال)
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